Profil du service

GXS Trading Grid® Messaging Service

La puissance de UInternet

GXS Trading Grid® Messaging Service est un service de gestion des transactions mondial
sur Internet qui permet aux entreprises d’échanger des documents commerciaux par
voie électronique de maniére sécurisée, rapide et fiable. Grace a ce service de GXS,

les entreprises peuvent échanger leurs documents en utilisant aussi bien les nouveaux
standards XML que les standards de 'EDI classique. Trading Grid® Messaging Service
est accessible par I'Internet ou par I'intermédiaire du réseau privé de GXS, ce qui permet
aux entreprises de maximiser 'utilisation de leurs échanges de commerce électronique

interentreprises actuels.

Ayez confiance dans vos investissements B2B

Les fonctionnalités de Trading Grid® Messaging Service comprennent une messagerie
orientée événement et soutiennent la mise en oeuvre et 'expansion rapide de vos
communautés commerciales. Trading Grid® Messaging Service offre des fonctions
robustes pour gérer les interconnexions de tiers et permet a votre entreprise d’accéder
a des dizaines de milliers de partenaires commerciaux dans le monde entier. GXS peut
vous aider 2 atteindre un taux de participation de 100 pour cent de vos partenaires

commerciaux avec les bonnes solutions au bon prix !

Les caractéristiques et avantages de Trading Grid® Messaging Service sont :

* Tous les protocoles courants — Accessibles par I'Internet, le réseau IP privé de
GXS ou des réseaux a valeur ajoutée (RVA). Les méthodes de communication
prises en charge sont AS2, AS3, SFTD, FTPS, HTTPS (acces par navigateur Web),
VPN, FTP Push, OFTP, connexion locale PPD, service de connexion PPP 800,

bisync et relais de trame.

* Sécurité supplémentaire — Assure la confidentialité et la disponibilité des données
en offrant une intégrité A tous les niveaux, notamment en matiere de sécurité
Internet ou du réseau privé, de sauvegarde des applications et de validation des

partenaires commerciaux.

* Nouveaux standards B2B — Prise en charge de XML (RosettaNet, ebXML, etc.),
ANSI X12, EDIFACT, TRADACOMS et de fichiers binaires.

* Haute performance — Traitement orienté événement de vos échanges B2B critiques,
rapports de statut pour faciliter le contréle et assurance d’une transmission
correcte de vos documents a vos partenaires commerciaux. Lorsque vous envoyez
des documents & Trading Grid® Messaging Service, ceux-ci sont traités puis remis
ou mis & disposition de vos partenaires commerciaux en quelques secondes.

* Haute disponibilité — TGMS est disponible sur une plate-forme haute disponibilité
appelée Trading Grid® Ultra. Trading Grid® Ultra est congu pour fournir un taux
de disponibilité d’au moins 99,95 % et assure ainsi un service fiable pour vous et

votre communauté commerciale.
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GXS Trading Grid®
Messaging Service

permet aux entreprises

de rapidement créer et
gérer des communautés
commerciales électroniques
grace a U'Internet pour
accéder a plus de 40 0oo
partenaires commerciaux
tout en répondant a vos
attentes de rapidité, de
fiabilité et de disponibilité.

PRINCIPAUX AVANTAGES

o Evitez la complexité et les
investissements lourds
en infrastructure en
utilisant votre méthode de
communication et votre
standard de document
préférés pour vous
connecter a GXS. Nous
nous assurerons que vos
documents soient remis
a ’ensemble de vos
partenaires commerciaux
dans leur format et
protocole de communication
préférés.

Meilleur contrdle de vos
processus B2B grace a une
gestion par exception, a
I’établissement de régles
pour automatiser les
processus métier selon
vos besoins, a l'utilisation
de tableaux de bord pour
vous aider a identifier les
tendances de performance
et bien plus encore.

Réseau de plus de 30 ooo
partenaires commerciaux.

Suite compléte de logiciels
et de services de commerce
électronique.
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* Gestion automatisée des processus — Des services fondés sur des regles vous
permettent d’automatiser les étapes de vos processus électroniques. Par exemple :

— Des mailslots pour séparer vos documents entrants par type de document, ce qui
permet aux factures de vos fournisseurs d’étre facilement dirigées vers votre serveur
de comptabilité, tandis que les ordres d’achat de vos clients peuvent étre dirigés
vers votre systétme de gestion des commandes ;

— Des alertes d’exception vous notifient par courrier électronique de circonstances
exceptionnelles telles que I'arrivée d’'un document ou d’erreurs de traitement ;

— Des services de validation gerent et surveillent la performance de votre
communauté de fournisseurs au niveau de la validation de vos documents selon le
délai spécifié par votre entreprise ;

— Acheminement automatisé des documents si vous devez copier plusieurs personnes
ou applications lors de I'envoi ou de la réception de vos documents.

* Administration, gestion et établissement de rapports sur le web — Trading Grid
Online fournit une interface web multilingue & Trading Grid® Messaging Service
qui offre une gestion des partenaires commerciaux en self-service, des outils de
recherche de documents puissants et souples, des tableaux de bord d’état d’activité,
des rapports aisément personnalisables au niveau des documents, et bien plus encore.

* Service client 24/7 - Trading Grid Online fournit des solutions de support flexibles,
notamment une aide contextuelle ou le support technique de GXS par email,

téléphone ou messagerie instantanée.

* Suite compléte de logiciels et de services de commerce électronique — Vaste
éventail d’options pour répondre & vos besoins, que vous deviez effectuer des
échanges avec un ou plusieurs partenaires, opérer de maniere autonome ou intégrée
avec vos systemes back-office ou externaliser I'ensemble de votre programme de

commerce électronique vers GXS.

A propos de GXS

GXS est un des principaux fournisseurs mondiaux de solutions de commerce électronique
interentreprises B2B qui simplifient et améliorent I'intégration des processus commerciaux et
la collaboration entre partenaires commerciaux. De nombreuses entreprises de par le monde,
dont plus de 75 pour cent des 500 sociétés classées par la revue Fortune, sappuient sur les
services 4 la demande sur GXS Trading Grid® pour étendre les réseaux d’approvisionnement,
optimiser les lancements de produits, automatiser les entrées en stock, gérer les paiements
électroniques et améliorer la visibilité sur la chaine logistique. GXS Managed Services, la
solution d’externalisation de GXS, fournit a ses clients I'expertise, 'infrastructure technique
et le support pour conduire des projets globaux de commerce électronique B2B. Basé a
Gaithersburg, Maryland, GXS possede un vaste réseau mondial et des bureaux régionaux en
Amérique, en Europe et en Asie-Pacifique. Retrouvez GXS sur le web sur www.gxs.fr.
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Les documents que vous
envoyez a Trading Grid®
Messaging Service sont
traités et préts a étre pris
en charge ou remis a vos
partenaires commerciaux
en quelques secondes.
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